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1. Compromiso de la Dirección 

SeMS, SMS, SST, FRMS, SGSI, QA

Elementos claves de la Política de Seguridad Integral

• Compromiso con el cumplimiento.
• Determinación y provisión de los recursos apropiados.
• Compromiso con el desarrollo y mejora continua.
• Promoción de una cultura de Seguridad.
• Declaración de los objetivos de seguridad.
• Descripción de los deberes y responsabilidades.
• Procesos de comunicación eficientes en toda la organización.

Alcance:

Política de Seguridad Integral AVA.pdf
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2. Recursos 

Requerimientos regulatorios

Análisis de la operación (tamaño – riesgos)

Diagrama de Gannt (ruta y tipo de aeronave, tiempos de fase operacional) 

Recurso humano. (Contratación, entrenamiento, plan carrera, bienestar)

Tecnología (equipos, mantenimiento preventivo y correctivo)



3. Gestión de amenazas y riesgos  



3. Gestión de amenazas y de riesgos 

1. Identificación y 
reporte                                

2. Análisis 

3. 
Tratamiento

4. 
Monitoreo

5. 
Agregación

Estadístico Evaluación Investigación

Reporte de 

indicadores, QA, QC

Riesgo por 

estación

Clasificación estaciones x riesgo 2023-S1VF.xlsx


4. Vigilancia y mejora continua de la eficacia 



4. Vigilancia y mejora continua de la eficacia 

a) Definición de requisitos y parámetros de medición del SeMS
b) Evaluación de riesgos y de impactos
c) Recopilación de análisis de datos
d) Análisis de las medidas (incidentes e informes de seguridad)
e) Examen de los elementos y procedimientos
f) Gestion de datos e información de seguridad (interferencias no autorizadas)
g) Evaluación de instalaciones, equipos y documentación
h) Evaluación de desempeño del personal
i) Actividades de control calidad
j) Investigaciones internas (incidentes de seguridad)

QA - Monitoreo al SeMS (Audits)

SeMS



4. Vigilancia y mejora continua de la eficacia 

Medición de SPIs

2022 2023

Desempeño del SeMS

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/b5b8b8c5-ee80-4986-9765-413cd9b75588/ReportSection624a8599ce72ccd2cf32?experience=power-bi
https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e782f7da-2c89-4407-b8d0-4ca42b7182f2/ReportSection?ctid=a2addd3e-8397-4579-ba30-7a38803fc3bf&openReportSource=ReportInvitation&experience=power-bi


5. Respuesta ante incidentes de seguridad



6. Programa de instrucción del SeMS
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6. Programa de instrucción del SeMS

Implementación de herramientas tecnológicas 



7. Comunicación



7. Comunicación

Campañas y comunicaciones internas

Comunicaciones  2023

Total Publicaciones 2023: 67
• Sensibilización: 16 
• Estandarización: 51

Webinars 9:  Impacto aproximado 1500 funcionarios



7. Comunicación

Campañas externas

EVIDENCIAS CAMPAÑA DE SEGURIDAD  (1).pptx
220218_ Special Report_Pasajeros Disruptivos (002).pdf


7. Comunicación

Información de riesgos compartida

GADM

ROE - UAEAC

163 reportes
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